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KLAUZULA INFORMACYJNA RODO
DLA PACJENTA PRZYJĘTEGO DO ZOL – ETAP POBYTU I UDZIELANIA ŚWIADCZEŃ

1. Administrator danych
Administratorem danych osobowych jest: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej im. św. Bogumiła w Kole, 
ul. Księcia Józefa Poniatowskiego 25, 62-600 Koło, e-mail: sekretariat@spzozkolo.pl, tel. (63) 262 61 40.
2. Inspektor Ochrony Danych
W sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych można kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych: 
e-mail: iod@spzozkolo.pl, tel. (63) 262 61 50.
3. Cele i podstawy przetwarzania danych pacjenta
Dane pacjenta są przetwarzane w celu przyjęcia do ZOL, udzielania świadczeń zdrowotnych i sprawowania opieki 
długoterminowej,  prowadzenia  dokumentacji  medycznej,  identyfikacji  pacjenta,  zapewnienia  ciągłości 
i bezpieczeństwa opieki, realizacji praw pacjenta, rozliczania świadczeń z NFZ oraz ustalania i rozliczania odpłatności za 
pobyt.
 dane  zwykłe  –  art.  6  ust.  1  lit.  c  RODO,  w  zakresie  niezbędnym  do  wykonania  obowiązków  prawnych 

Administratora;
 dane dotyczące zdrowia – art. 9 ust. 2 lit. h RODO, w związku z przepisami regulującymi udzielanie świadczeń  

zdrowotnych, opiekę długoterminową i prowadzenie dokumentacji medycznej;
 w sytuacjach wymagających ochrony żywotnych interesów pacjenta lub innej osoby mogą mieć zastosowanie 

również odpowiednie podstawy przewidziane w RODO.
Przetwarzanie  danych  niezbędnych  do  udzielania  świadczeń  zdrowotnych,  prowadzenia  dokumentacji  medycznej 
i realizacji obowiązków ustawowych nie jest uzależnione od zgody pacjenta.
4. Źródło danych pacjenta
Dane mogą być pozyskiwane bezpośrednio od pacjenta, a jeżeli nie jest to możliwe – od przedstawiciela ustawowego, 
opiekuna faktycznego, osoby bliskiej lub innej osoby przekazującej informacje w związku z opieką nad pacjentem, 
a  także  z  dokumentacji  medycznej,  od  podmiotu  kierującego,  innych  podmiotów  leczniczych  oraz  z  rejestrów  
i  systemów, z  których SPZOZ może korzystać na podstawie przepisów prawa.  Zakres pozyskiwanych danych jest  
ograniczany do informacji niezbędnych do przyjęcia, leczenia, pielęgnacji, zapewnienia ciągłości opieki oraz rozliczeń.
5. Jeżeli pacjent nie może samodzielnie przekazać danych
Brak możliwości samodzielnego przekazania danych przez pacjenta nie stanowi przeszkody do przetwarzania informacji 
niezbędnych do zapewnienia mu świadczeń i opieki. Personel może przyjąć niezbędne informacje od osoby, która 
faktycznie uczestniczy w organizacji opieki nad pacjentem, z zastrzeżeniem, że zakres informacji i uprawnień tej osoby  
do uzyskiwania informacji o stanie zdrowia lub dokumentacji medycznej ocenia się odrębnie zgodnie z przepisami 
o prawach pacjenta. Sam fakt przekazania danych o pacjencie nie oznacza automatycznie upoważnienia tej osoby do 
otrzymywania informacji medycznych.
6. Dane przedstawiciela ustawowego, opiekuna faktycznego, osoby bliskiej lub osoby do kontaktu
Jeżeli w związku z przyjęciem i pobytem pacjenta SPZOZ otrzymuje dane osoby działającej w jego imieniu albo osoby  
wskazanej  do  kontaktu,  mogą  być  przetwarzane  w  szczególności  jej  imię  i  nazwisko,  dane  kontaktowe,  relacja 
z pacjentem oraz informacje niezbędne do ustalenia podstawy reprezentacji lub zakresu upoważnienia. Dane te są 
przetwarzane  w  celu  kontaktu,  organizacji  opieki,  realizacji  praw  pacjenta,  potwierdzenia  umocowania  oraz 
zapewnienia ciągłości opieki – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, a gdy właściwą podstawą jest organizacja kontaktu 
lub ochrona uzasadnionych interesów Administratora i pacjenta – art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
7. Odbiorcy danych
Dane mogą być udostępniane podmiotom i organom uprawnionym na podstawie przepisów prawa, w szczególności  
NFZ, innym podmiotom leczniczym w zakresie niezbędnym do zapewnienia ciągłości leczenia, organom i instytucjom 
właściwym w sprawach świadczeń i odpłatności oraz osobom upoważnionym zgodnie z przepisami o prawach pacjenta. 
Dane  mogą  być  także  przetwarzane  przez  podmioty  świadczące  usługi  na  rzecz  Administratora,  np.  dostawców 
systemów informatycznych i obsługę serwisową – na podstawie odpowiednich umów.
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8. Okres przechowywania
Dokumentacja medyczna jest przechowywana przez okresy określone w przepisach o prawach pacjenta. Pozostała  
dokumentacja jest przechowywana przez okres wynikający z właściwych przepisów dotyczących rozliczeń, odpłatności 
oraz zasad kancelaryjno-archiwalnych obowiązujących Administratora. Dane osoby do kontaktu lub reprezentującej 
pacjenta są przechowywane tak długo, jak jest to niezbędne dla realizacji celu, dla którego zostały pozyskane, oraz przez 
okres wymagany właściwymi przepisami.
9. Monitoring wizyjny
W budynku B, w którym funkcjonuje ZOL, monitoring wizyjny obejmuje korytarze na parterze i pierwszym piętrze. 
Monitoring może obejmować także inne oznaczone strefy ogólnodostępne, teren zewnętrzny oraz część parkingów. Nie 
oznacza to prowadzenia monitoringu wszystkich pomieszczeń ani całego terenu SPZOZ. Monitoring jest stosowany 
w  celu  zapewnienia  bezpieczeństwa  pacjentów,  personelu  i  innych  osób  oraz  ochrony  mienia,  na  zasadach 
wynikających  z  przepisów  o  działalności  leczniczej  i  ochronie  danych  osobowych.  Nagrania  z  monitoringu  są  
przechowywane przez okres do 14 dni od dnia nagrania, po czym są automatycznie nadpisywane lub usuwane, chyba że 
nagranie  zostało  zabezpieczone  jako  dowód  w  związku  ze  zdarzeniem  lub  zachodzi  inna  podstawa  prawna 
uzasadniająca jego dalsze przechowywanie.
10. Prawa osoby, której dane dotyczą
Pacjentowi  oraz  –  w  odniesieniu  do  własnych  danych  –  osobie  przekazującej  dane  lub  wskazanej  do  kontaktu 
przysługuje, na zasadach określonych w RODO, prawo dostępu do danych i otrzymania ich kopii, sprostowania danych 
oraz ograniczenia ich przetwarzania. Prawo do usunięcia danych, sprzeciwu lub przenoszenia danych może nie mieć 
zastosowania, jeżeli przetwarzanie jest niezbędne do wykonania obowiązku prawnego, prowadzenia dokumentacji  
medycznej lub udzielania świadczeń zdrowotnych.
11. Skarga do organu nadzorczego
Jeżeli osoba, której dane dotyczą, uzna, że dane są przetwarzane niezgodnie z prawem, przysługuje jej prawo wniesienia 
skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
12. Obowiązek podania danych
Podanie danych wymaganych przepisami prawa lub niezbędnych do przyjęcia i udzielania świadczeń jest konieczne 
w zakresie niezbędnym do realizacji tych celów. W przypadku danych osoby do kontaktu podanie danych jest co do 
zasady dobrowolne, jednak ich brak może ograniczyć możliwość kontaktu z tą osobą.
13. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie
Dane nie będą wykorzystywane do podejmowania wobec pacjenta ani osoby przekazującej dane decyzji wyłącznie 
w sposób zautomatyzowany, w tym w oparciu o profilowanie, wywołujących skutki prawne lub w podobny sposób 
istotnie wpływających na te osoby.
14. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy
Administrator  nie  zakłada  przekazywania  danych  do  państw  trzecich  lub  organizacji  międzynarodowych.  Jeżeli 
korzystanie  z  określonego  rozwiązania  technicznego  będzie  tego  wymagało,  przekazanie  nastąpi  wyłącznie  przy 
zastosowaniu podstaw i zabezpieczeń wymaganych przez RODO.
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